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Ai membri della Quarta Commissione Consiliare
Al dirigente della direzione servizi digitali del Comune di Terni dott. Andrea Zaccone

e p.C.
al Sindaco, al Presidente del Consiglio Comunale, ai Consiglieri Comunali, agli Assessori,
al Segretario Generale, al Dirigente Direzione Affari Istituzionali e Generali,

al Funzionario Segreteria Affari Istituzionali e Generali, all’Ufficio Stampa.

LORO SEDI

OGGETTO: Convocazione Quarta Commissione Consiliare per il giorno 14
dicembre 2023 dalle ore 15.30 alle 17. Rettifica data e orario.

La Quarta Commissione Consiliare Permanente, a causa della concomitante
convocazione della seduta della Terza Commissione per martedi 12, € convocata per il
giorno giovedi 14 dicembre alle ore 15.30 presso la sede di palazzo Spada, sala
consiliare.

Punti all’ordine del giorno:

1. “Audizione con il dirigente della direzione servizi digitali del Comune di Terni
dott. Andrea Zaccone per la valutazione di proposte migliorative del servizio
dell'lUrp - sportello di cittadino e del rilevamento della sua customer
satisfaction (proposte dei Commissari Pastura e Riccardo Fortunati)”;

2. Varie ed eventuali.

Distinti saluti.

Il Presidente della Quarta Commissione Consiliare
Firmato Francesco Maria Ferranti



