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Comune di Terni

VERBALE commissione per  l’Affidamento della gestione dei servizi sussidiari, complementari,
integrativi  e  innovativi  all’attività  socio-educativa-didattica  nei  servizi  per  la  prima infanzia  del
Comune di Terni e per bambini giovani ed adulti, a ridotto impatto ambientale. Anni educativi
2022/2023 (a partire da gennaio 2023) - 2023/2024 - 2024/2025. 

Il giorno 22 del mese di dicembre 2022 alle ore 15.30 in Terni, presso il Palazzo degli Uffici Comunali di Corso del
Popolo,  piano IV,  stanza 6,  si  è  riunita  la  Commissione giudicatrice per l’Affidamento della  gestione  dei  servizi
sussidiari, complementari, integrativi e innovativi all’attività socio-educativa-didattica nei servizi per la prima infanzia del
Comune di Terni e per bambini giovani ed adulti, a ridotto impatto ambientale. Anni educativi 2022/2023 (a partire da
gennaio 2023) - 2023/2024 - 2024/2025.  CIG 94509789C3.

La Commissione, nominata con Determinazione del Dirigente n. 3534 del 13/12/2022, presente con tutti i suoi
membri, che hanno preventivamente firmato la dichiarazione (agli atti) di insussistenza di conflitto di interesse,
come previsto dall’art. 18 “Commissione Giudicatrice” del Disciplinare di Gara, è così composta

- arch. Piero Giorgini, presidente
- dott.ssa Erminia Bonini, membro esperto
- dott. Sergio Proietti, membro esperto
- dott.ssa Luana Conti segretaria verbalizzante

La Commissione prende in carico gli atti preliminari e precisamente:

1) la D.D. n. 3534 del 13/12/2022  di nomina della commissione a firma della Dirigente all’Istruzione dott.ssa
Donatella Accardo;

2) la D.D. n. 2929 del 28/10/2022: Determinazione a contrarre per l’approvazione del nuovo capitolato dei
documenti  di  gara  e  per  la  prenotazione  della  spesa,  a  firma  della  Dirigente  all’Istruzione  dott.ssa
Donatella Accardo. 

La procedura in oggetto sarà espletata tramite la piattaforma telematica di negoziazione Net4Market e viene
perciò esaminata la D.D. n. 3052 del 12/12/2022 nella quale la Dirigente Affari Istituzionali e Generali, dott.ssa
Emanuela De Vincenzi,  a fronte dei verbali  relativi alla verifica della documentazione amministrativa,  svolta in
seduta pubblica dal RUP Corrado Mazzoli, dispone l’elenco degli operatori ammessi alle successive operazioni di
gara.

Le coordinate della seduta pubblica per l’apertura e la valutazione delle offerte tecniche sono state comunicate  
ai concorrenti ammessi tramite la Piattaforma di negoziazione (art.20 Disciplinare), il sito del Comune di Terni e 
una PEC prot. n. 0199748 del 19/12/2022 inviata dal RUP.

La Commissione prende in carico le offerte ammesse a valutazione, nel numero di 1 (uno) come indicato nella
succitata Determina Dirigenziale e riportate nella tabella seguente:
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n. ID Soggetto proponente

1 ACTL Società Cooperativa Sociale in ATI con  HELIOS  Società Cooperativa 
Sociale

L’appalto è aggiudicato con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior
rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2, del Codice dei Contratti Pubblici. 
Secondo quanto disposto nel Disciplinare di gara (art. 17), si procede perciò alla valutazione separata dell’offerta 
tecnica e dell’offerta economica che potranno rispettivamente raggiungere un massimo di 70 e 30 punti per un 
totale di 100 punti.  
Alle ore 15.37 la commissione giudicatrice procede a scaricare dalla Piattaforma Net4Market l’offerta tecnica che, 
per mero errore materiale, viene aperta direttamente in seduta riservata.
Si controlla che la data di caricamento dei documenti rispetti il timing indicato, la presenza e l’integrità delle firme 
richieste (mandante e mandataria), si verifica la rispondenza dei documenti presenti a quanto previsto, pena 
esclusione, nel Disciplinare di Gara (art. 15). 
Si procede quindi all’esame e valutazione dell’offerta tecnica ammessa e all’assegnazione dei relativi punteggi, 
applicando i criteri e le formule indicati.

A questo scopo la Commissione predispone due strumenti valutativi per il calcolo delle tre tipologie di punteggio 
previste - Discrezionale (D)  Quantitativo (Q) e Tabellare (T) - ognuna delle quali risponde a principi di 
attribuzione specifici. 

I punteggi di tipo D derivano da un calcolo matematico a partire da un coefficiente discrezionale, variabile da 0 a 
1, assegnato dai membri della Commissione in base ad una scala di giudizio indicata al punto 17.2 del Disciplinare. 
Per il calcolo dei suddetti punteggi si elabora una apposita griglia i cui esiti andranno a confluire in quella generale. 
Al suo interno vengono evidenziati i diversi passaggi matematici, a partire dal giudizio dei singoli commissari, 
individuati con le loro iniziali del nome e del cognome (PG=PIERO GIORGINI / EB=ERMINIA BONINI/ SP= 
SERGIO PROIETTI). I decimali del coefficiente medio vengono arrotondati al secondo decimale. 

TABELLA DEI CRITERI CON PUNTEGGIO D

SOGGETTO: ID1 

criteri Coefficienti 
attribuiti dalla 
commissione

totale
parziale

coefficiente
medio

coefficiente medio  
moltiplicato per il 
punteggio massimo

punteggio
finale

PG EB SP

1a.1) 0,8 0,9 0,8 2,5 0,83 X 5 4,15

1a.2) 0,7 0,8 0,8 2,3 0,77 X 5 3,85

1a.3) 0,7 0,7 0,7 2,1 0,70 X 5 3,50

1a.4) 0,9 0,9 0,9 2,7 0,90 X 10 9,00

1c.1) 0,8 0,8 0,8 2,4 0,80 X 4 3,20

2a.1) 0,7 0,7 0,7 2,1 0,70 X  6 4,20

2a.3) 0,8 0,7 0,7 2,2 0,73 X 5 3,65

2b.3) 0,7 0,7 0,7 2,1 0,70 X 3 2,10

I  punteggi  di  tipo Q valutano elementi  quantitativi,  vengono di  regola  calcolati  sulla  base di  una  formula ad
interpolazione lineare, ma, poiché un solo operatore ha presentato un’offerta, che risulta perciò di per sé la
migliore,  non occorre applicare la formula e ai criteri 2a.2) e 2a.4) viene assegnato il massimo punteggio.

I punteggi di tipo Q vengono quindi inseriti direttamente nella Griglia Generale insieme a quelli Tabellari (T), fissi
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e predefiniti, attribuiti o non attribuiti in ragione dell’offerta o mancata offerta di quanto specificamente richiesto.

Nella Griglia Generale, perciò, vengono identificati nella prima riga il concorrente con il numero ID assegnato;
nella prima colonna i criteri  di giudizio previsti  dal  bando  1)  CAPACITÀ PROGETTUALE:  QUALITÀ DEL PROGETTO
EDUCATIVO E GESTIONALE E DEL SISTEMA ORGANIZZATIVO 2) PIANO DELLE PROPOSTE MIGLIORATIVE E DELLA VERIFICA

DELLA QUALITÀ  distinti nei vari livelli di sotto-categorie in cui sono articolati ; nella seconda colonna è evidenziato,
per ogni sotto-criterio, il punteggio massimo previsto e la tipologia di punti da assegnare. 

La terza e ultima colonna raccoglie i punti assegnati e il TOTALE (max 70).

GRIGLIA GENERALE PUNTEGGI PER L’OFFERTA TECNICA
Tabella dei criteri discrezionali (D), quantitativi (Q) e tabellari (T) 

SOGGETTO:  ID  1 

criteri Max punti Punti assegnati

1)  CAPACITÀ  PROGETTUALE:  QUALITÀ  DEL  PROGETTO  EDUCATIVO  E
GESTIONALE E DEL SISTEMA ORGANIZZATIVO

1a) 
Rispondenza del progetto alle caratteristiche dell’utenza, all’analisi dei bisogni socio-

educativi e delle necessità organizzative, alle eventuali sinergie da realizzare, in relazione
agli obiettivi dell’Ente e

alle sue finalità.

 
TOT. 
Punti 25 

SERVIZI SUSSIDIARI:
1a.1)  Caratteristiche dell’utenza,  modalità di  rapporto con l’utenza e relativi  principi  ispiratori,
modalità  di  accoglienza  e cura  dei  bambini  nei  contesti  scolastici  ed  extrascolastici,  analisi  del
rapporto  tra  bambini  e  alimentazione,  tra  bambini  e  igiene,  tra  bambini  e  prevenzione  degli
infortuni.

5 punti D 4.15

1a.2) Modalità di rapporto, accoglienza e cura dei bambini nei contesti scolastici ed extrascolastici,
con riferimento anche alla integrazione e al superamento delle diversità.

5 punti D 3,85

1a.3) Analisi del ruolo degli adulti nell’ambito dei servizi socio-educativi e degli aspetti sinergici e
relazionali esistenti tra le diverse figure professionali presenti nel contesto lavorativo.

5 punti D 3,5

SERVIZI INTEGRATIVI: 
1a.4) Riferimenti teorici, modalità e prassi educativo didattiche.
Riferimenti  teorici,  modalità  e tecniche educativo-didattiche nel  campo  dei  linguaggi  espressivi,
percorsi per la promozione della lettura e in materia di educazione all’ambiente, alla cura e rispetto
del territorio. Differenziazione dei percorsi didattici in relazione alle diverse fasce di età

10 punti D
9

Tot.  20,50

1b)
Qualità e professionalità degli operatori

punti 10

1b.1)  Esperienza  e  professionalità  degli  operatori  dei  servizi  sussidiari:  numero  di  anni  di
esperienza. 

 3 punti Q 3

1b.2) Esperienza e professionalità degli operatori dei servizi integrativi e laboratoriali: numero di
anni di esperienza. 

4 punti Q 4

1b.3)  Attività  formative  prodotte  nell’ultimo  triennio,  direttamente  dal  concorrente  o  svolte
 3 punti Q 3
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tramite soggetti esterni, rivolte al personale impiegato nella tipologia di servizi di cui al presente
appalto: numero di attività formative svolte.

Tot. 10

1c)
Organizzazione aziendale, modalità di esecuzione delle prestazioni e struttura di

coordinamento e di programmazione del servizio

 punti 12

1c.1) Modalità operative che l’operatore economico intende adottare per garantire la continuità
delle  prestazioni,  i  criteri  di  avvicendamento  del  personale  con  riferimento  particolare  alla
sostituzione  e  alla  modalità  di  contenimento  del  turn  over,  tenendo  conto  della  tipologia
dell’utenza e della specificità dei servizi oggetto dell’appalto. 

4 punti D 3,2

1c.2) Coordinatore del servizio: 
Esperienza e professionalità del coordinatore per l’espletamento del servizio: numero di anni di
esperienza di coordinamento maturata nell’ambito dei servizi oggetto della gara  
 

4 punti Q 4

1c.3) Esperienza maturata dall’operatore economico con buon esito a favore di enti pubblici e/o
privati nel settore oggetto di affidamento: numero di anni di esperienza (contando come unità il
periodo di un anno consecutivo)

4 punti Q 4

Tot. 11,2

2)   PIANO  DELLE  PROPOSTE  MIGLIORATIVE  E  DELLA  VERIFICA  DELLA
QUALITÀ

2a)
Attività migliorative relative ai servizi oggetto dell’appalto, senza oneri a carico dell’Ente (e

quindi comprese nel prezzo complessivo)

 punti 20

2a.1)  Attività  integrative/migliorative  rispetto  a  quelle  minime  richieste  dal  capitolato,  che  il
concorrente  intende  offrire  al  Comune  di  Terni  senza  alcun  onere  aggiuntivo  a  carico  di
quest’ultimo (progetti, iniziative socio-educative, feste, eventi pubblici ecc.   

6 punti D 4,2

2a.2)  Partecipazione degli  educatori  alla  formazione programmata dalla  Direzione,  con oneri  a
carico dell’operatore economico. On/Off

4 punti T 4

2a.3) [criterio CAM] progetto di gestione delle aree verdi dei servizi educativi comunali. 
5 punti D 3,65

2a.4) [criterio CAM] messa a disposizione di pannolini ecologici/biodegradabili. On/Off
5 punti T 5

Tot. 16,85

2b)
Definizione di indicatori di qualità

punti  3

Indicazione di un sistema di verifica e controllo sui servizi erogati: modalità con cui l’operatore
economico effettuerà la valutazione del servizio, con particolare riferimento all’integrazione degli
operatori nel lavoro dell’equipe educativa, delle relazioni con gli altri operatori, con i genitori e
famiglie, e l’utilizzo dei dati per eventuali correttivi e migliorativi nella organizzazione del servizio;
periodicità dei sondaggi (relativamente al periodo dell’appalto)

3 punti D 2,1

Tot. 2,1

PUNTEGGIO TOTALE   60,65
(max 70)
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Essendo  terminata  la  fase  di  valutazione  dell’offerta  tecnica,  alle  ore  17.43  gli  esiti  vengono  registrati  nella
Piattaforma Net4Market e resi visibili al concorrente, con le modalità di cui all’art. 19 del Disciplinare di Gara. 

La Commissione prende atto di aver concluso la prima fase della procedura di valutazione per all’Affidamento della
gestione dei servizi sussidiari, complementari, integrativi e innovativi all’attività socio-educativa-didattica nei servizi per la
prima  infanzia  del  Comune  di  Terni  e  per  bambini  giovani  ed  adulti,  a  ridotto  impatto  ambientale.  Anni  educativi
2022/2023 (a partire da gennaio 2023) - 2023/2024 – 2024/2025. 
Poiché non sono emersi elementi di esclusione, avendo l’unica offerta pervenuta superato la soglia di sbarramento
fissato a 38 punti, si concorda nel fissare la nuova seduta di gara il 23 dicembre 2022 alle ore 9.00 presso l’ufficio
del Presidente di Commissione, arch. Piero Giorgini, sito in Corso del Popolo 30, piano IV stanza 6. 

Si  stabilisce infine che la segretaria invierà tramite PEC notizia dell’apertura dell’offerta tecnica all’ATI  ACTL
Società Cooperativa Sociale con HELIOS Società Cooperativa Sociale insieme alle coordinate della seduta del
giorno successivo.

La Commissione conclude i lavori alle ore 17.55.

Il presente verbale, redatto in n. 5 pagine, viene letto, approvato integralmente in ogni sua parte e sottoscritto in
ogni pagina.

Il PRESIDENTE  arch. PIERO GIORGINI  firma aatogrraaa aari  aat a a

IL MEMBRO ESPERTO dott.ssa ERMINIA BONINI  firma aatogrraaa aari  aat a a

IL MEMBRO ESPERTO dott. SERGIO PROIETTI  firma aatogrraaa aari  aat a a

LA SEGRETARIA VERBALIZZANTE dott.ssa LUANA CONTI  firma aatogrraaa aari  aat a a

Terni, 22.12. 2022
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